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INDEKS PELAYANAN PUBLIK
DINAS KEBUDAYAAN, PARIWISATA,
KEPEMUDAAN DAN OLAHRAGA KOTA MADIUN
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TAHUN 2024
NILAI
INDEKS PELAYANAN PUBLIK NILAI INDEKS PELAYANAN PUBLIK
3 1 9 I. KEBIJAKAN PELAYANAN : 0,81
2 I. PROFESIONALISME SDM : 0,65
i IIl. SARANA DAN PRASARANA : 0,82
‘ NILAI KINERJA UNIT IV. SISTEM INFORMASI PELAYANAN PUBLIK :0,43
i KONVERSI PELAYANAN V. KONSULTASI DAN PENGADUAN :0,34
v
. VI. INOVASI : 0,14
| Baik (Dengan
15 6 3 ) 8 O Catatan) PERIODE SURVEI :
{ 13 Mei - 08 Juli 2024

Surabaya, 12 Agustus 2024
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Lussi Agustin, S.§tat.,
Direktur Utama




